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SAYFA 02

HOŞGELDİNİZ
Günümüzde her şey çok büyük bir hızla dönüşürken, her

daim gündemde olan bir konu vardır.

Başarı…

Üzerine sayfalarca yazılabilecek, saatlerce

konuşulabilecek bir konudur ki, zira birçok üstat da bu

konu üzerinde durmuştur.

Kasım ayının bu ilk günlerinde, alın sıcacık sevdiğiniz

içeceği, farklı bakış açılarını içeren her biri çok değerli ve

özel olan yazılardan oluşan dergimizle baş başa kalın.

Yepyeni bir gözle ‘başarı’ olgusuna bakmak değerinize

değer katacaktır, emin olun.

Keyifli okumalar, 

Sevgiyle kalın,



Küçük bir çocukken deneyimlerimizle şekillenir yaşama dair tanımlamalarımız. Bu tanımlamalar

da yaşadığımız deneyimlerimizi oluşturur. Bir gözlük takarız ve o renkte görürüz hayatı, sanki

başka bir renk yokmuş gibi sanırız. Ta ki biz o tanımı değiştirene kadar da sıkı sıkıya tutunuruz o

tanımlara, dolayısıyla deneyimlerimize de…

Okula başladığımız ilk zamanlar itibariyle de tanımlanır her birimizin hayatında “başarı” kavramı.

Hatırlıyorum da, bizim nesil de hatırlar eminim, kümeler vardı sınıflarda, altışar kişiden oluşan.

Çalışkanlar kümesi, daha az çalışkanlar kümesi diye gider, en son grupta tembeller kümesi

olurdu. Okumayı, yeni bir şeyler öğrenmeyi hep çok sevdim ben ve her daim de çalışkanlar

kümesindeydim, tabi bir de sınıf başkanı olarak. O zamanlar yapılmıştı bile benim “başarı”

tanımım, başarı demek “özgürlük” demekti benim için. 

Bir hafta okula gidemediğimde 5. sınıfta, amcamın vefatı nedeniyle memlekete gitmiştik, okula

döndüğümde sözlü yapıyordu öğretmenimiz. Bana sıra geldiğinde, gözlerimin içine bakıp, seni

sonra sözlü yaparız demişti, çalışamadığımı bildiğinden. Tanımıma yeni bir şey daha eklenmişti,

başarı demek “anlayış” da demekti.

Okul hayatım, hatta iş hayatımdaki yıllarım hep başarılı olarak, başarıya tutunarak geçti. Özgür

hissetmek en sevdiğim duygulardandı çünkü, bir de anlayışla karşılaşılmak da kreması oluyordu.

Her şey harika değil mi? Değil… Denklemde bir bozukluk vardı, 30’lu yaşlarımın başında içimden

yükselen çığlıklar bunu gösteriyordu. 

İç dünyama bakınca anladım, başarı sandığım şey, başkalarının dediklerini yapmakmış meğer…

Öğretmenlerimin gözünde iyi olmakmış, onların doğrularına göre. Derslerde verileni ezberleyip,

onlar nasıl istiyorsa onu vermekmiş. İş dünyasında kurum, yöneticiler nasıl istiyorsa o kalıba

girmekmiş. Ben özgür olduğumu sanırken, tutsakmışım meğer…

İşte o an gerçek özgürlüğü aramaya çıktım yola. Kolay olmadı, ama oldu. Bir kere yola çıkınca, o

yol kendisi öğretir zaten. Ne istediğimi buldum, cesaretle geçtim yeni bir oluşa. Hem geçiş

anımda, hem de geçtikten sonra, yeni cevherlerle karşılaştım halihazırda benimle olan, bana dair

olan. Kendi şirketimizi kurmak da en muhteşem hediyelerinden biri oldu.

Şimdilerde başarı tanımım ne mi peki? Yaşamı tutkuyla yaşamak, yaşadığım her bir an’ı içime

sindirerek deneyimlemek. Başımı akşam uyumak için yastığa koyduğumda, işte hakkıyla yaşanmış

bir gün daha diyebilmek. Şimdi gerçekten özgürüm.

Siz de dönüp bakın yaşamınıza, başarı ya da başarısızlık tanımlarınız neler, hizmet ediyorlar mı

size, yolunuza, yolculuğunuza olan katkıları neler? 

Kim bilir, belki sizin de başarı tanımızı dönüştürme zamanınız gelmiştir.

Hakkıyla yaşanmış bir yaşam dileğiyle, 

Sevgilerimle, Burcu KORKUT

SAYFA 03



Film

Önerisi

SAYFA 04



SAYFA 05

Etrafımdaki insanlar bana başarılarımdan dem vurunca hep yadırgadım. Sanki başarılı

olmak suçmuş gibi. Tevazuuyla büyümenin sakıncalarından biri de bu olmalı. Övülmekten

utanmak. 

Evet zor şartlarda, imkansızlıklarla büyüyen bir köy çocuğunun hayallerindeki mesleği

yapıyor olması bir başarı öyküsüdür. Bunu dile getirirken gençlere ilham kaynağı olacağım

için rahatım. Yoksa yine yanaklarım kızarıyor.

Ülkemi seviyorum ama bana şartlarımı hep zorlaştıran bir coğrafyada olduğumu biliyorum.

Hiçbir zaman da kolay olmayacak. Buraların kaderi bu. 

İyi tarafından bakarsak dirençli, dertlere karşı çok daha güçlü büyüyoruz. Yokluk ve

zorluklar bizi öyle güçlendiriyor ki bir süre sonra artık koymuyor. En ufak varlık bizi aşırı

mutlu ediyor. Haliyle Avrupa ile kıyaslayınca bilimsel olarak açıklanamayacak bir metanet

doğuyor.

Gelişmiş ülkeler çalışma saatlerini azaltıp daha çok verim almaya yönelmişken, bizim hala

20 saat mesailerden bahsetmemiz de bu kafanın defosudur.

Beni izlediğiniz ya da güldüğünüz, aklınızda kalan o sahnelerin hiçbirini sağlıklı koşullarda

çekmedik mesela. Ya 3 gündür uykusuzduk ya çok soğuktu ya hastaydık ya da çok yorgun…

Belki de o koşullardı bizi başarıya iten. Biz asla şartlardan şikayetçi olmadık. Olamadık.

Aklımıza gelmedi. İşimize olan aşkımız toz pembe bir perde indirdi belki gözümüze. 

Belki de o zor şartlar sayesinde başarılı olduk. 

Uzmanlar diyor ki, belli bir oranda stres olmazsa başarı da olmaz. Tıpkı başarısızlık

yaşanmadan başarının gelmeyeceği gibi.

UMUT OĞUZ

Başa
rı

H
ik

âyesi



UMUT OĞUZ

SAYFA 06

Sekizinci bölüm senaryosu geldiğinde gözlerime inanamadım. Ben yoktum. Bodrum'a

gidecek kadrodan sadece ben çıkarılmıştım. Dün gibi hatırlıyorum, o kadar canım yanmıştı

ki; günlerce başımdaki uğultular gitmemişti. Çok zoruma gitmişti. Kimi arasam bana

mantıklı bir gerekçe sunamadı. Yönetmen çok uğraştı "en iyi oyuncum ben kalmasını

istiyorum" diye ama "tamam" deyip sessizliğe gömüldüler. Geri dönük uzun uzun

düşündüm. Yukarda adını sayamadığım güncel bir başrolümüz vardı. Daha ilk bölümün ilk

günlerinde bir sürü makyöz, kuaför ve kostümcü kovdurmuştu. Aşırı özgüveni ve kibirliyle

setin burnundan getirmiş, herkesi bezdirmişti. Bir ara sette bana doğru herkesin duyacağı

şekilde "maşallah başroller daha oturmadan yan roller aldı yürüdü" diye haykırmıştı. 

Kafamda taşlar yerine oturmaya başlamıştı. Benim yazar gıdıklamak diye bir tabirim vardır.

İyi oynarsan, rolü iyi yorumlarsan yazar da sana yazmaktan zevk alır. Yazdıkça yazar. Ben

dizinin bütününe hizmet edip, genel bir başarıya mal olacağını düşündüğüm için o taraftan

hiç bakmamıştım. Yani işin tepesindekilerin bundan rahatsız olacağı aklımın ucundan bile

geçmedi. Sette herhangi bir tartışmamız dahi olmamasına rağmen benim fişim çekilmişti. 

Derler ya "bu ülkede hiçbir başarı cezasız kalmaz" diye. Kalmadı valla. Yaz günü buz gibi

kaldım bir başıma. 

Uzun bir süre iş bulamadım. Ciddi zorluklar çektim. Yıllar sonra aynısını Metin Akpınar,

Papatyam dizisinde yapacaktı. Ahlak, disiplin ve performans olarak bir mesele olup

olmadığını sordum. Kesinlikle yok denilince ben bundan gurur duyarım deyip masadan

kalktım. Ne de olsa mevzuya aşılıydım. 

2004 senesiydi. Tatil Aşkları diye bir dizide

oynuyorum. Harika isimlerle çalışıyorum.

Proje Kandemir Konduk'un. Yönetmen Oğuz

Yalçın. Nilgün Belgün, Bülent Kayabaş, Ercan

Yazgan ve daha bir sürü isim. Yönetmen

benim yeteneklerimi bildiği için beraber bazı

sahneler kurguladık. Sadece iki bölümde

bunları uyguladık. En yüksek reytingi alan

bölümler oldu. Asker dönüşü tek kuruşa bile

ihtiyacım olan bir dönemde bu başarı beni

inanılmaz motive etmişti. Herkesten takdir

topluyor, askerliğin uzun arasının verdiği

sektör yarasını sarmaya başlıyordum. İşime

deli gibi asılıp her sahneme ders çalışarak

sete gidiyordum. Herkes mutluydu. 7.bölüme

gelindiğinde yapımcı Şile'de çekilen diziyi,

Bodrum’a taşıyacağını ve maliyetlerin bu

şekilde düşeceğini söyledi. Herkeste ayrı bir

heyecan olmuştu. Çünkü evlerden alınıp

Şile'ye git gel yollarda uyuyorduk.



UMUT OĞUZ

SAYFA 07

Adanalı dizisindeki başarım ise, artık başarılı performansın yanında kulisimi -yani lobimi- de

yönetmeyi öğrenmiştim. Bana bunu yapanlar sayesinde. Oktay Kaynarca benim başarımdan

mutlu olan bir başroldü. Destekledi. Rasyonel yaklaştı. Takımına başarılı bir aktör gelmiş.

Tabi ki sahip çıkacak ve kollayacaktı. Bu yüzden yıllardır yaptığı tüm işlerde başarılı oldu.

Bir başrol, duygusal baktığı kadar rasyonel de bakmak zorundadır. Yoksa uzun ve zorlu bir

maratonu kaldırması mümkün olabilir mi?

Zaman su gibi aktı geçti. Ben, bana kötülük yapanların dahi önemli dersler verdiğini, beni

güçlendirerek daha iyi şartlarda çalışmama temel attığını gördüm. Kimseye kin, nefret

beslemedim. Yüzlerine karşı olamasa da hepsine gıyabında teşekkür ettim. Bugün yine

ederim. Bana bugüne kadar kötü davranan herkese teşekkür ederim.

Ha unutmadan, Bodrum'a gitmeden önce ilk üçe giren dizi, Bodrum bölümleri yayınlanmaya

başlayınca ilk yüze dahi giremedi. Yapımcı battı. O arkadaş artık bırakın başrolü, dizilerde

yan rollerde bile yok. 

Başarının dinamiklerine sahip çıkmak her babayiğidin harcı değildir. Çıkanlar kalıcı

olanlardır.

Sevgilerimle,



Kitap

Önerisi

SAYFA 08



İLKAY TERCAN

SAYFA 09

Başarı konusunda sayısız kitap ve yazılar yazıldı, yarın da yazılacak. Herkes başarıyı kendi

açısından değerlendirecek. Bazıları kendilerini çok başarılı görürken bazıları kendilerini çok

başarısız ve ezik görecek, hissedecek ya da hissettirilecek.

Başarı, basitçe koyulan hedeflerin gerçekleşmesi midir? Ben yıllardır bu tanıma artık çok

sıcak bakmıyorum. Zihnim ve ruhum başka şeylerin peşinde. Bu zihin şimdilik şöyle diyor.

Başarı, şu anki durumun ile gelecekte hedeflediğin durumun arasında fark varsa meydana

çıkar; yani şimdiki ben ile hedefteki ben arasında değişim/dönüşüm tamamlandığında

hedefine ulaşırsın daha açık deyimle öğrenme tamamlanmışsa başarılı olmuşsundur. Çünkü

şimdiki ben değişmiş/dönüşmüş ve hedefteki ben olmuştur. Yoksa hedefine ulaştığında

başarılı olmazsın, hedefine giderken değişmiş ve dönüşmüş olarak başarıyı götürürsün. Bu

nedenle başarı gideceğin yerde değildir, yürüdüğünüz yoldadır. Başarı bir yolculuktur, gittiği

yerde başarıyı bulan, beraberinde başarıyı götürendir. Bunu size çok güzel bir örnekle

açıklamak istiyorum.

Üniversite sınavını giren birisi belki cevap şıklarını tahmini doldurarak (atarak) güzel bir

bölümü -zor da olsa- kazanabilir, bu ihtimal dahilinde. Şimdi bu kişi başarılı mı? Öyle ya hedef

koydu gerçekleştirdi. Değil elbette, kişi bir başarı illüzyonunda ve yakın zamanda gerçeklerle

yüzleşince şok olup çok zorlanacak, bir dönem ödemesi gereken başarı bedelini birkaç dönem

ödemesi gerekecek. Olması gereken neydi? Üniversite sınavını kazanmak için gerekli olan

soru çözme kapasitesi diyelim ki 5870 soru olsun. Kişinin bu soruları anlayıp, öğrenip

çözmesi en az bir iki yıl gibi bir zaman alacak, lakin işte o sürede kişi zaten dönüşmüş ve

öğrenme tamamlanmış olacak. Zaten artık girdiği her sınavı kazanacak bir zihin ve ruh haline

dönüşecek, işte gerçek başarı. İsterse sınavı kazanmasın hiç önemli değil. Çünkü hayat ona

farklı bir alandan mutlaka farklı bir kapı açıp bu dönüşüm için onu ödüllendirecektir ve hak

ettiği başarıyı başka bir kanaldan da olsa ona verecektir.

Bunun için denemek, yanılmak, zorlanmak, bazen kazanmak bazen kaybetmek gerekiyor,

bunlar hayat oyununun kuralıdır. İnsanın hareketi esas kılınmıştır, bu nedenle enerji ve

bereket hareketin olduğu yerdedir. Harekette olduğumuz sürece olmasını istediğimiz şeylerin

oluşu hem hızlanır hem de sıklaşır.

Bir de içinde yaşadığımız sistemin bize dayattığı başarı tanımı var, zihnimiz ruhumuz bununla

kirlenmiş durumda. Sistemin size dayattığı başarı tanımını silin zihninizden. Silin ki o başarı

zehrinden siz ve çevrenizdekiler kurtulsun. Sistem size iyi bir işiniz yoksa başarısızsın der ve

devam eder;

BAŞARI

İLLÜZYONUNDAN

KURTULMAK



-Maaşın yüksek değilse

-Unvanının yoksa

-Araban yoksa

-Evin yoksa

-Muhteşem üniversitelerden mezun değilsen

-Lüks saatin ya da çantan yoksa

-Çocukların özel okula gitmiyorsa

-İşinde hırsın ve yırtıcılığın yoksa

-Markalı giyesilerin yoksa

-Yabancı dil bilmiyorsan

-Performans ve liderlik becerilerin üst düzeyde değilse…

Eziksin, pısırıksın ve başarısızsın der, özgüvenini düşürür, değersizleştirir ve bunalıma sokar,

içinde hep bir eksiklik hissetmeni sağlar. Oysa yukarıda bulunan maddelerin her biri bir

başarı kriteri olabilir ama olmayabilir de.

Kendimizi başarısız gördüğümüz çoğu zaman, başkalarının bizi içine çektiği yarış ve yaşam

tarzlarıdır ve bu anlamda bir illüzyondur. Bu nedenle sen başarının ne olduğunu

zannediyorsan başarı o olacaktır. Bu cevabı sadece sen kendi içinde bulacaksın. Bu nedenle

başarı, insanın kendisini tanıyarak kendi özel cevabını bulmasıdır.

Belki de başarı sana keyif veren şeyleri yaparak kendi yolunu ve kendi hikayeni bulmaktır.

Kendi hikayesini bulan insan kendini bulacağından en büyük başarıyı da bulmuş olur.

Bu öyle bir duygu halidir ki diğer tüm başarılar bu başarının potasında erir, çünkü artık

başarı somuttan soyuta geçmiş ve hissettiğin şey olmuştur.

Hep hatırla, başarı zihninde ve kalbinde, kendi başarınızı bularak önce kendinize sonra

sevdiklerinize sonra da ülkenize ve tüm insanlığa katkı sağlamanız dileğiyle, üstün başarılar.

Sevgilerimle,

İLKAY TERCAN

BAŞARI

İLİZYONUNDAN

KURTULMAK

SAYFA 10
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MURAT PINAR ÖZDEMİR

SAYFA 12

Başarı dendiğinde müzikteki başarının uyumlu seslerin ve frekansların bir araya geldiğinde

oluşturdukları uygun ve zengin harmonik yapı olduğunun altını çizmek istiyorum... 

Zira seslerin, frekansların ve vibrasyonların rastgele değil de bilinçli bir zeka ile doğaya

uyumlu harmonik etkiler şeklinde yayılmasını sağlayan dizilimin hazırlanmasıdır başarı. 

Öyle ise müzik bir sanat ise yaşamında bir sanat olduğu görüşünden yola çıktığımızda

hayatımızda uyum yaratan hareketlerin başarılı bir uyum yaratma hamlesi olduğunu

görebiliriz... 

Nasıl üst üste gelen notalar uyumlu akorlar ve armonikler olarak kulaklarımızdan kalbimize

ulaşan hoş duygular veriyor ise, 

Hayatımızdaki söz davranış ve niyetli eylemlerimiz birer frekans olarak düşünüldüğünde

birbirileri ile uyumlu olması yaşam sanatında başarılı olmamıza yardımcı olmaktadır. 

Müzikal başarı yaşamsal uyum yaratmaktadır. 

Sevgilerimle,

MÜZİKAL
BAŞARI



Film

Önerisi

SAYFA 14






“Hadi atlasana suya, su gerçekten harika.” sözleriyle bir anda geldim kendime. Acaba

atlamalı mıyım? Yoksa daha sonra mı denesem? Kararsızlığım başarısızlık korkusu mu? Ya da

ben bir tembel miyim? Cevaplaması kolay ama şimdi kim cevaplayacak dedirten cinsten

sorular… Hepsi birer ertelemeden ibaret. “Ve sadece erteliyoruz.”

Harika bir havuzda yüzmenin bedeli soğuk bir suya atlamak ve üşümek, inanılmaz bir

manzarayı izlemenin bedeli ise belki de saatlerce yürümektir. Bir tarafta ödüller, bir tarafta

ise ödenecek bedeller. Ne istediğini bilen insanlar için aslında pek bir sorun yok. Bu bedeli

bir şekilde ödemenin de sonrasında kazandıracaklarını bilenler için tabii.

Peki neden erteliyoruz? Ve bu erteleme işi nereden geliyor?

Üzerine yazılmış birçok yazı ve makale mevcut olan bir konu. İşin hem bireysel hem de

toplumsal birçok alana etkisi var. Tabi biz daha kurumsal ve iş alanındaki kısmından

bahsedeceğiz bu yazıda.

Ertelemenin nereden geldiğini bulmak için belki de insanoğlunun doğuşana kadar gitmek

gerekebilir. Ama nedenlerine baktığımızda bu konuda birçok yazar ve araştırmacının

değindiği noktalar üzerinden hareket etmek daha doğru olur.

Mesela Albert Ellis’in Akılcı Duygusal Davranışçı Kuramı, erteleme davranışını, akla yatkın

olmayan inanışların davranışa dönüştürülmesi olarak görmektedir. Yani kişinin karşılaştığı

olayları ertelemesinin ana sebebi, aklına yatmaması ve inanmaması şeklinde açıklamış.

Bir diğer düşünür Bluma Zeigarnik ise, kişilerin erteleme davranışlarının kişisel bir seçimleri

olduğunu ve bitirilmemiş işlerin daha çok hatırlanarak ileri bir zamanda

gerçekleştirilebileceğini bildirmiştir. Buna Zeigarnik Etkisi denmekte olup, bu durum, ileri

bir tarihe ötelenmiş veya başlanılıp yarıda bırakılmış ya da herhangi bir nedenle kesintiye

uğramış işlerin, gerçekleştirilen işlerden daha çok akılda kalması durumudur.

Erteleme davranışının diğer bir önemli nedeni ise zaman yönetiminin yapılamamasıdır.

İş ve özel hayatın arasında bir denge kuramama, günlük işlerimizi ve hayatımızı

planlayamama ve mevcut zamanı verimsiz kullanma gibi olumsuz durumlar, erteleme

davranışını harekete geçirmekte ve hızlandırmaktadır.

Hayatın her alanında kendini yetersiz görmek, karar verme becerisinden yoksun olmak,

kişisel korkular, hayata karşı tutum, heyecan hissetmemek ve sorumluluklardan kaçınmak

gibi konularda yaptığımız birçok iste erteleme konusunu gündemimize getirmekte.

İş hayatında başaramayacağım düşüncesi ile işlerin ertelenmesi, başarısızlık korkusu

sebebiyle işi yapmayı geciktirmekte kurumsal hayatın içerisinde en fazla karşılaşılan

erteleme durumlarıdır.

SERKAN ACAR

SAYFA 13
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SADECE ERTELİYORUZ…






Bu kadar açıklamanın konu için yeterli olduğunu düşünüyorum. Biraz ibreyi kendimize

çevirelim, ne dersiniz?

Kendinize sormalısınız. Bugün sizce neleri erteliyoruz? Erteleme sebepleriniz neler?

Başarısız olmaktan mı korkuyorsunuz? Yoksa tembellik mi yapıyorsunuz? Ya da zamanınız

sınırsız mı?

Bu ve buna benzer sorular hepimizi rahatsız eder. Çünkü yapmamız gereken veya yapılması

muhtemel bir işi ertelediğimizi kabul etmek, vicdanımızı asla rahatlatmayacak. Fakat her

ertelemenin de bir mazereti var elimizde.

Peki siz bir tembel misiniz? Bu yüzden erteliyor olabilir misiniz?

The Handmaid’s Tale’in ünlü yazarı Margaret Atwood’a göre; “Erteleme tembellikten

kaynaklanmaz. İşten kaçınmak için görevleri ertelemiyoruz. Bir görevin kaygı, hayal kırıklığı,

karışıklık ve sıkıntı gibi oluşturabileceği olumsuz duygulardan kaçınmak için yapıyoruz.”

İşte bu duygulara sahip olmak, motivasyonumuzu ve iş yapış şeklimizi etkilemekte ve her

defasında birçok işi ertelememize neden olmakta.

Aslında bu konuda her düşünürün, bilim insanının ve yazarın buluştukları ortak nokta aynı.

Yani bizi biz yapan insani düşünceler, duygular ve davranışlar. Nedenler sınırsız gibi

görünse de, sonuçlar kısıtlı. Ve ortaya aslında tek bir şey çıkıyor. O da ertelemek. Ve bu

durumun tek izahı, kendi hayatınızı ve zamanınızı çalmaktır.

Hasta olduğunu düşünürsün, ama yatağa düşene kadar doktora gitmeyi ertelersin.

Dişlerin çürür, ertelersin. Ta ki o gece sabaha kadar uyutmayan bir diş ağrısı sonucu

kararını verir ve dişçiye gidersin.

İş değiştirmek, sektör değiştirmek için her yıl sonu karar alırsın, ama sürekli erteler ve

değiştirme cesaretini gösteremezsin. Bir gün yöneticinin artık sizinle çalışamayacağız dediği

gün ise iş aramaya başlarsın.

Spora başlamak, kilo vermek ve sağlıklı yaşamak için hayatının kararını aldığını söyler, ve

sözlerin uzay boşluğunda dağılırken sen sürekli ertelersin. Bir gün toplumsal olarak tepkiler

almaya ve beğenilmemeye başladığın gün ise spor salonuna koşarak gidersin.

İş planını yapmayı, bu plana göre hareket etmeyi ve bu yıl herkesten daha başarılı satışlar

yapmayı istersin, ama hep ertelersin. Sonra bir bakmışsın, yıllar da seni ertelemiş durmuş ve

zaman geçmiş.

Daha neler, neler sayabilirim bilemiyorum. Eminim sizler de sayısız erteleme sayabilirsiniz…

SAYFA 15
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Satış profesyonelleri dünyaya tek bir pencereden bakamazlar. Geniş bir platformda sayısız

elementi kullanıp, bunları en sağlıklı şekilde bir araya getirerek ve sürekli bir değişim

içerisinde hayatta kalmaya çalışırlar. Hedefler, planlar, ürünler, teknikler, teknoloji, dijital

uyum ve motivasyon gibi bir çok konu, sayısız pencere ve manzaraya sahiptir.

Satış sahası dalgalı, doğası ise sert ve değişkendir. İşler her zaman istediğimiz gibi

gitmeyebilir. Ve birçok satış profesyoneli iş yaşamının bir bölümünde bir takım sorun ve iş

hastalıkları ile savaşır. Kronik hastalıklardan biriside her alanda olduğu üzere “Erteleme

Hastalığı”dır.

Verimli bir iş ve ziyaret planı oluşturmayı, sahada yeni müşterileri bulurken mevcutları

ziyaret etmeyi, kendimizi geliştirmeyi, hedeflerimizi sürekli güncel tutmayı, müşterileri

zamanında aramayı, fiyatlama ve bilgilendirme konusunda e-posta göndermeyi, şirket

aracımızı temizlemeyi, kendimizi mutlu edecek küçük şeyleri, yöneticilerimizle konuşmayı,

zamanı yönetebilmeyi, iş arkadaşlarımız ve satış ekibimizle bir organizasyon yapmayı ve en

çok da kendimize zaman ayırmayı sürekli erteliyoruz…

Peki hayatımızı ve işlerimizi ertelememek için neler yapmalıyız?

Öncelikle hayata karşı çoğu zaman pozitif olmak ve yaptığımız işi sevmek gerekiyor. İnsan

sevdiği hiçbir şeyi ertelemek istemez. “İyi ama ben işimi seviyorum, yine de ertelediğim

şeyler oluyor” diyorsanız, işte o zaman iş yapış şeklinizi, tarzınızı ve amaçlarınızı

yenilemelisiniz. 

Bunun dışında başaramama korkusu ve mesleki yetersizlik hissediyorsanız, iki yol var. Ya

tamam ya da devam demelisiniz. Devam diyorsanız, kendinize güvenin. Bırakın insanların ne

düşündüğünü ve düşüneceğini, siz ne düşüyorsunuz ona bakın. Eğer bir ip üzerinde

cambazlık yapmıyorsanız, muhtemelen işiniz ile ilgili becerilerinizi geliştirmek çok uzun

sürmeyecektir. Kendinize inanın. Hedefler seni birileri ölçsün diye değil, sen kendini ve

başarını gör diye var. Kimin ne diyeceği üzerine bir iş yapmak, onlar ne derse ona da

uymaktan çok farklı değil. Tüm bunlar gerçekleştiğinde ortada erteliyoruz diyebileceğimiz

pek fazla şey kalmayacak.

Dijitalleşen dünyada zamanı yönetmek kadar kolay ne var.

En azından akıllı telefonun, zamanlayıcın ve planlama uygulamaların var. Bundan yüzyıllar

önce 10 günde gidilen yollar, iletişim kuramama, ulaşamama ve sayısız sorun varken iş

yapanları bir düşün. Şimdi ise gece 03:00’te dünyanın bir ucunda ürün satın alabiliyor ve

herkese, her şeye istediğim zaman ulaşabiliyorum.

Son olarak, hayatının büyük bir bölümünü keşkelerle geçirenleri gözünüzün önüne getiriniz.

İşte tüm bunlar aslında hayatlarının büyük bir bölümünü erteleyenlerdir…

“Şartlar hiçbir zaman gerektiği gibi olmaz, bütün şartlar yerine gelinceye kadar erteleyen,

hiçbir iş yapamaz.”

William Feather
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CEYLAN BAŞBUĞ
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Başarı tanımın ne?
Ve sana mı ait?
Bir düşün,
Yaşadığın hayatın seyrini sen mi belirledin?
Yoksa senden “bekleneni” gerçekleştirme peşine mi hep gittin?

Çoğu zaman onay görmek, sevilme ihtiyacımızı karşılamak için inandığımız başarı tanımı başkalarının bizden beklediği
olabilir. Sınavlarda başarılı olmak, iyi okulları kazanmak, yüksek mevkide olmak, çok para kazanmak, ailemizin onayladığı
bir evlilik yapmak vs.. genelde bizden beklenen. Elbette bunları gerçekleştirmek güzeldir, bütün bunları dış dünyanın
takdirini kazanmak için yapıyorsak, kendi arzumuz, kendi hedefimiz değil ise o yolda bir yerlerde fire vermemiz mümkün.
Başarılı olmak bir seçimdir ve kendimizle ilgili inançtır. Ruhumuz her anlamda yeterli ve başarılı olduğunu bilir, bizi
başarısızlığa götüren kendi algımızda kendimizi konumlandırdığımız yerdir. Örneğin kendinin yetersiz olduğuna inanan biri,
kendini oraya konumlandırdığı için başarısızlığını kendine ispat edecek ortam ya da kişilere yönelecektir.  

Ne istediğimizin farkında olmak önemlidir. Bu yüzden durup kendine “ben ne istiyorum” sorusunu sormak çok değerli. Bu
sorunun cevabı bizi hedef belirlemeye ve o hedef uğruna atılacak adımlara yönlendirir. Güzel sanatlara ilgisi olan birinin
muhasebe alanında çalışmasını bir düşünün, yaratıcılığını, potansiyelini ortaya tamamiyle koyabilir mi? Veya bunu
gerçekten ister mi? İsteklerimiz, potansiyelimiz, hedeflerimizle ilgili farkındalıklarımızın olması bizi daha kolay başarıya
götürür. Kimisi için sektörde isim yapmak başarı iken, kimisi için bir sahil kasabasında bahçeli bir evde oturmak, bahçesini
ekip biçmek, kendi zamanını kendinin yönetmesi başarıdır. Herkesin başarı tanımı kendinedir. Ruhunla uyum gösterdiğin
her alan potansiyelini ortaya koyabileceğin alandır. 

Ruhunla uyumlu olduğuna inandığın, gerçekten istediğini bildiğin bir alana yöneldiğinde de devreye, başarılı olma azmi,
belki başarısız olma korkusu girer. Başarılı olmak için gerekli tüm sorumlulukları alır insan.Hedeftir, yoldur artık. Başarıya
doğru giderken yaşanabilecek olası başarısızlıklarda büyümek için geçilen değişimlerdir aslında. Her şartta başarıya
erişmek için kat edilen yollar gibi düşünmek gerekir tüm geçilen basamakları.Bu basamakların hep ileriye doğru gittiğine
inandıkça yolunu açar insan. 

Senin başarı tanımın ne?
Başarı tanımın, senin yaşamının kapısını açan anahtarındır.

“Gerçek başarı, başarısız olma korkusunu yenebilmektir.”
“Başarı bir varış noktası değil, bir yolculuktur.”
“Her başarısızlık, başarı için atılan bir adımdır.”
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Başarıya giden yol; bilinçli çalışma, planlama, stratejik vizyonerlik ve potansiyel hedeflere

odaklanabilmekten geçer.

İşletmeler, piyasa ekosisteminde başarıyı elde etmek için sürdürülebilir çalışmalar yaparlar.

Başarıyı yakalamak hiçbir zaman tesadüf olmamıştır.

Arka planda, emek değer çalışmalar ve zaman yönetimi hayata geçirilmiştir.

Yaşam serüvenimize baktığımızda, mesleğimizde başarılı olmak için birçok eğitim

sisteminden geçiyor, bizden istenenleri emeğimiz ile vermeye çalışıyor, çeşitli aktivite ve

etkinliklere katılıyor, gerektiğinde sorumluluklar üstleniyoruz.

Hiç kimse, sizin gemiyi limana nasıl getirdiğiniz ile ilgilenmez. 

Açık denizde yaşadığınız hayat mücadelesi, hayatta kalmak için ödediğiniz bedel, kimsenin

umurunda değildir. Önemli olan gemiyi sağsalim limana getirmenizdir.

2020 yılı öncesinde, yüz yüze etkileşimin etkin olduğu dönemlerde, potansiyel hedef kitleniz

bizlerden, zaman yönetimine uygun olarak çeşitli beklentiler taşırdı.

Bu beklentiler; sürdürülebilir iş birlikleri, çözüm ortaklıkları ve  planlamanıza uygun

ziyaretler.

Piyasa kırılgan yapıdadır. Çok fazla rakip olup, fiyatlar piyasa koşullarına uygun olarak

değişkenlik gösterir.

Potansiyel hedef gruplarınızı, rutin ziyaretlerini ihmal ettiğinizde, müşteri ve tüketici

gruplarınız elinizden kayar gider. Geri alma şansınız ya yoktur ya da azdır.

BAŞARI



SAYFA 21

SERKAN UYGUR

2020 yılı sonrası dünya ekosisteminde yaşanan problemler sonrasında, iletişim etkileşime

dönüşmüş, sanal mecralarda toplantılar ve evden çalışma modelleri hızla gelişmiştir.

İş çevremiz, yaşanan bu değişime uyum sağladığı ölçüde, bizler de yeni çalışma programları

oluşturmaya başlarız.

Yetişkinler 1946 yılı öncesi ve Baby Boomers kuşağı, standart çalışmayı özümsediği için, yüz

yüze iletişimin devamlılığından yanadırlar.

Biz profesyoneller ise, yaşanılan probleme uygun olarak, yüz yüze ziyaretlerimizi belirli

önlemler alarak yapmaya özen gösteriyoruz. 

Temel amacımız; potansiyel hedef kitlemize en kaliteli hizmeti, en iyi ürünü ve en iyi fiyatlar

ölçüsünde, profesyonel çalışmalarımıza devam edebilmektir.

Sanal mecraların popüler olduğu 2020 yılı ve sonrasında, bir çok müşteri ve tüketici grupları

ile online olarak etkileşim kuruyor; istek ve ihtiyaçlarına uygun maksimum oranda yetişmeye

çalışıyoruz.

Yaptığımız emek, değer, hizmet ve kalite anlayışı ile hem iş ağımızı sağlamlaştırıyor hem de

yeni müşterileri; kendi ağımız kanalı ile hem de çevresel etkenler ile bulup, yeni iş ortaklıkları

ile geliştiriyoruz.

Başarıyı elde etmek için; zamana, sabretmeye ve çevremiz ile etkileşimli iletişime ihtiyacımız

vardır.

BAŞARI
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Başarılı çocuk yetiştirmenin sırrı; Başarısız olmaktan korkmayan çocuk yetiştirmek demektir.

Bugün başarısızlık olarak adlandırdıklarımız yarın başaracaklarımızın temellerini oluşturur.

Çoğumuz hata yapmaktan o kadar korkuyoruz ki adım atmak istemiyoruz. Risk almak bize

ürkütücü geliyor ve bu nedenle potansiyelimizi aşağıda tutmayı tercih ediyoruz. Kimi zaman

başarısız olmaktan korktuğumuz için başarılı oluyoruz. Bu da en ufak başarısızlıklara bile

tahammül edemeyişimize neden oluyor. Her olasılıkta da sonuçlar ‘korku’ ile eşleşiyor.

Hayat dediğimiz olgu ölçülemez veya tahmin edilemezdir. Başarısızlığa olan anlamımız ise

hayatımızı nasıl yaşayacağımızı belirler. Korkarak mı? Yoksa öğrenerek mi?

Bu kurduğumuz anlamı, dünyayı keşfetmeye başladığımız ilk yıllarda  geliştirmeye başlıyoruz.

Emeklemeyi öğrendik, belki biraz da yürümeyi ve birden...

İçi su dolu bir kabı yere düşürdük. O sırada bir yetişkin geldi ve yüksek sesle "Ah... Ne yaptın

sen yavrum! Oradan çekil de temizleyeyim etrafı iyice batmasın" dedi. Biz de o sırada hata

yapmanın kötü bir şey olduğuna dair ilk kodları beynimize yerleştirmeye başladık. Bunun gibi

deneyimlerle yaşamımızı şekillendirmeye başladık. Daha sonrasında sosyal ortamlarla birlikte

toplumun belirlediği kalıpların içine girmeyi öğreniyoruz  "İyi bir çocuk ol, uslu ol, uyumlu ol,

farklı olma" gibi -normal- dediğimiz ölçüde ilerlemek istiyoruz. Çünkü içten içte insanlığın

dünyada yaşam sürmeye başladığı ilk yıllardan beri hayatta kalabilmek için uyumlu olmamız

gerektiğini öğrendik.

BAŞARILI ÇOCUK
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Hepimiz farklı potansiyellerle dünyaya geliyoruz. Bir şeyi alıp kurcalamak yeni bir şeye

dönüştürmek, farklı bakış açıları sunmak, fark yaratmak için buradayız. Tek nokta neden

yapmıyoruz? Çünkü korkuyoruz. Başaramamak bize kendimizi "yetersizmişiz" gibi

hissettiriyor.

Oysa başarı; kendi içimizden gelen kendi deneyimlerimizle yaptığımız her şeydir.

Çocuklarınıza sadece başarılı olduğunuz alanlarda değil, başarısız olduğunuz alanlarda da

model olun. Hatta ‘kutlayarak’ model olun. "Biliyor musun, ben bugün sunum hazırlamakta

başarısız oldum ve bu bana daha iyi nasıl hazırlamam gerektiğini öğretti" gibi...

Öğretinizi coşkuyla kutlayın. Daha sonrasında çocuğunuza sorun, "Bugün sen neyi

başaramadın? Bakalım sana ne öğretti?". Aynı coşkuyla tekrar kutlayın...

Böylelikle ne yaparsa yapsın onun için daima ödül olacaktır ve başarısızlıklar hayal kırklığına

değil, yerini kutlanılan öğretilere bırakacaktır.

-Ben hiçbir zaman kaybetmem, ya kazanırım ya da öğrenirim. (Nelson Mandela) 

Başaramadığımız deneyimleri kutlayarak taçlandırdığımız bir yaşam diliyorum.

Sevgilerle,

BAŞARILI
ÇOCUK
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BÜLENT KORKUT
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Başarının aslında zincir gibi olduğunu düşünüyorum. Anne karnına düştüğümüzden, mevcut anımıza gelene
kadarki süreçte yaşadığımız tüm deneyimleri bir zincirin halkaları gibi birleştiririz. Bu elde ettiğimiz
deneyimler ve öğrendiğimiz bilgiler ile bir sonuca varırız. İşte bu sonuç bizim başarımızdır.

İşletmelerde aynı şekilde başarılı hale gelmektedir. Kurulduğu andan itibaren yaşamlarını sürdürebilmek için
edinilen tecrübeleri bir zincir haline getirip başarıya ulaşırlar. Burada şunu gözden kaçırmamak gerekir.
Zincirimizin halkaları ne kadar SAĞLAM? 

Zincirimizin halkalarını sağlam bir şekilde bağlamışsak başarılı bir sonuç elde ederiz. Halkalarımız sağlam
değil ise, ekonomide yaşanan dalgalanmalar ve pandemi gibi  dış faktörlerin zincirimize asılmasıyla
zincirimizin kopması kaçınılmazdır.

Zayıf olan halkalarımızı bilmemiz ve onları sağlamlaştırmamız gerekir. Bunun yolu da edindiğimiz
tecrübelerle almış olduğumuz aksiyonlardır. Anonim bir söz olan "Mükemmel tecrübe edinilmiş tecrübelerden
tecrübe edinmektir" cümlesi buraya çok yakışır. Bu cümle de zayıf halkalarımızı sağlamlaştırmanın en
ekonomik yoludur.

Halkalarınıza sıkı tutunun çünkü zincirdeki kilit halka sizsiniz. Siz ne kadar sağlamsanız diğer halkalarınızda
sağlamdır. Dolayısıyla zincirinizi koparmaya çalışan faktörler de sizin karşınızda zayıf kalacaktır. 

Sevgilerimle,
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3BK AKADEMİ
ONLINE

EĞİTİMLERİMİZ

360 DERECE 

FİRMA YÖNETİMİ

Bülent KORKUT

Firmaların etkin bir şekilde yönetilmesi için Yöneticilik, Liderlik,

Etkin İletişim, Zaman Yönetimi ve Finansal Bilgiler konusunda

yeterli bilgiye sahip olması hedeflenmektedir.

FİNANSÇI GÖZÜNDEN BİLANÇO

OKUMA TEKNİKLERİ EĞİTİMİ

Bülent KORKUT

Bilanço ve gelir tablosunda makyajlanmış kalemlerin tespiti ve mali

analiz öncesinde düzeltme olarak yapılması gereken aktarma ve

arındırma işlemlerinin nasıl yapılacağının anlaşılması bilanço

okuma tekniklerinin öğrenilmesi ve geliştirilmesi işlenecektir.

SORUNSUZ ALACAKLARINIZ

SORUNLUYA DÖNÜŞMESİN

Bülent KORKUT

Günümüz koşulları çok hızlı bir şekilde değişmektedir. Bu değişim

içerisinde firmaların finansal yapıları da çeşitli nedenlerle

bozulabilmektedir. Bankaların verdikleri kredilerin sağlıklı bir

şekilde geri dönmesi için gerek firmalardan doğabilecek, gerekse

Bankacılık hatalarından doğabilecek problemlerin önceden tespit

edilmesi ve bu doğrultuda önlem alma yöntemleri bu eğitimde

işlenecektir.



www.3bkegitim.com.tr

Gün içinde ne kadar sıklıkla benzer kelimeleri söylediğinizin farkında

mısınız? Peki ya, yaşadığınız olayların, oluşturduğunuz gerçekliğin bu

kullandığınız kelimelerle ne kadar eşlenik olduğunu biliyor musunuz?

Kullandığınız kelimelerin hayatınızı ne kadar yönettiğini gördüğünüzde

önce şaşıracaksınız, emin olun. Sonrasında özellikle bu eğitimde

yapacağımız çalışmaları günlük hayatınıza entegre ettiğinizde ise

değişim kaçınılmaz olacaktır.

KELİMELERİN GİZEMİ

Burcu KORKUT

SAYFA 29

HEDEFİ 12'DEN VURUN

İş dünyasının beklentileri ve hali hazırda belirlenmiş başarılı olabilme

gerekliliklerinden apayrı olarak kendi iç dünyamızda hedeflerimize

olan inançlarımız, hedeflerimizi gerçekleştirme yolculuğunda

kendimizi daha iyi tanımamız, yeteneklerimize ve daha fazla

yapabileceklerimize mercek tutma yönünde farkındalıklar

sağlamaktır.

Ceylan BAŞBUĞ

İşimizde başarılı olmak, hayal ettiğimiz geliri elde etmek, istediğimiz

satış ağını kurmak, sektörde isim yapabilmek gibi nedenlerle iş

hayatımızda kendimize belli hedefler koyarız. 

Bu hedefler doğrultusunda da atacağımız bazı adımlar vardır. Bu

adımları atarken kendimizi durdurduğumuz durumlar veya adım

atmamızı engelleyen korkularımız, nedenlerimiz olabilir. Bütün

bunları farkına varmak bize seçim hakkı verir ve özgüvenimizi

pekiştirir.

FARKINDALIK VE ÖZGÜVEN

Ceylan BAŞBUĞ
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Bu eğitimi sektöre yıllarını vermiş, tecrübeli, hafızasında bir çok

hikayesi olan ve satışa gönül vermiş satış profesyonellerinden bir

orkestra oluşturmak ve hiç çalınmamış şarkıları çalmak için

tasarladık.

Satışın ruhunu bilen, jazz halini ve haz halini yaşamış olan satış

profesyonellerine bildiklerini yeniden gözden geçirmeleri ve yeni

trendleri, kurumsal satışın bugününü, satış süreçlerini, yeni

teknikleri, müşteri için danışmanlık ve de farklılık oluşturma

tekniklerini konuşmak için ”İleri Düzey Satış Eğitimi” ile

karşınızdayız.

SATIŞIN ZİRVESİNE

YOLCULUK

Serkan ACAR

AYA AYAK BASMAK 

TEMEL DÜZEY SATIŞ EĞİTİMİ

Serkan ACAR

A’dan Z’e satışın her halini gösteren bu eğitimde, yeni başlayan

satış profesyonellerinin ve kariyerlerinde satış mesleğini düşünen

katılımcıların temel düzeyde satış kavramlarını anlamaları, satış

tekniklerini öğrenmeleri, geliştirmeleri ve de becerilerini

artırmaları hedeflenmiştir. Eğitim interaktif bir anlayışla, iletişimi

benimseyen, görsel ve videolarla süslenmiş, motive edici

niteliktedir.

DİKSİYON VE GÜZEL KONUŞMA

SANATI

Günlük yahut özel ikili görüşmelerimizde sözcüklerimizin daha

temiz ve yalın çıkması açısından önemli bir araçtır. Diksiyon

çalışması, kişinin bir topluluk önünde kendini daha rahat

hissedebilmesi, heyecanını kontrol altında tutup, sesini doğru bir

biçimde kullanmasına fayda sağlar.

Mesut İZGİ
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UYGULAMALI İSİM VE YÜZ

HATIRLAMA EĞİTİMİ

İlkay TERCAN

İhtiyaç duyduğumuz en önemli yeteneklerden biri insanların isimlerini

hafızamızda tutabilme yeteneğidir. Yapılan bir araştırma insanların

başarı ve kazanç düzeylerini etkileyen faktörler arasında %80–90

oranıyla insan ilişkilerinin etkili olduğunu göstermektedir. Hepimiz

tanıştığımız insanların isimlerinin hafızamızda kalmasını istiyoruz.

Ama çoğu zaman tanıştıktan 1–2 dakika bile geçmeden isimlerini

unutuveriyoruz. İsim-Yüz Hatırlama Eğitiminin amacı teorik

bilgilerden ziyade uygulama ağırlıklı olup, katılımcılara bol uygulama

yaptırarak, sistemi mutlaka öğretmektir. Eğitim sonunda isimleri ve

yüzleri artık çok kolay ve eğlenceli bir şekilde öğrenecek ve

unutmayacaksınız.

HAFIZA GELİŞTİRME VE KALICI

ÖĞRENME HAFIZA TEKNİKLERİ

İlkay TERCAN

Daha fazla bilgiyi, daha kısa sürede depolayıp uzun süre

hatırlayabileceksiniz. Yabancı dildeki kelimeleri kolayca öğrenecek ve

hatırlayacaksınız. Görsel, işitsel ve sayısal hafızanız gelişecek.

Okuduğunuz kitap, ders kitabı ve notlarını kalıcı olarak hafızanızda

tutabileceksiniz. Yazılı metin veya notlara bakmadan uzun süre

konuşma yapabileceksiniz.
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NEUROMARKETİNG BİLİMİ

(ALGI YÖNETİMİ)

Serkan UYGUR

Dünya genelindeki işletmeler, potansiyel müşteri ve tüketici

gruplarına hitap ederek ürettiği ürün ve hizmetleri pazarlayıp

satarak, piyasada sürdürülebilir olmak isterler. İşletmeler

potansiyel müşteri ve tüketici gruplarına ulaşarak, onların daha

fazla satın almasını teşvik edici çalışmalar yaparlar. Bu çalışmaları

yapabilmek için, neuro marketing biliminden destek alınması

gerekmektedir.

PAZARLAMA STRATEJİLERİ

Serkan UYGUR

Dünya ekosisteminde, pazar payının gelişmesinde ve geliştirilmesinde,

yeni bilgilerin ve yeni bölgelerin gelişmesinde kritik önem

taşımaktadır. 2020 yılı itibariyle, müşteri ve tüketici davranışları

deneyimleri değişmiştir. Bu alışkanlıkların eski yapısı ve yeni boyutu

olarak inceleyeceğiz.

6698 KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI

KANUNU FARKINDALIK EĞİTİMİ

Tuncay IŞIK

Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (6698), kişisel verilerin

işlenme şartlarını, kişisel verilerin işlenmesinde kişilerin temel

hak ve özgürlüklerinin korunmasını ve kişisel verileri işleyen

gerçek ve tüzel kişilerin yükümlülükleri ile uyacakları usul ve

esasları düzenlemek amacıyla, 7 Nisan 2016 tarihinde

yürürülüğe girmiştir. Bu eğitimde Kanunun kapsamını,

tarihçesini, hangi terimleri içerdiğini ve anlamlarını ve

işletmenizde KVKK uyum sürecinde yapılması gerekenleri

öğreneceksiniz.
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Bizimle olduğunuz için

teşekkür ederiz.




Görüş ve önerileriz için bize

akademidergi@3bkegitim.com.tr

adresinden ulaşabilirsiniz.
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